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ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ
«ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ БОЛЬНИЦА № 7» (ГБУЗ СО «ПБ №7»)
г. Нижний Тагил, ул. Монтажников, 80

ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕЗДРАВООХРАНЕНИЯ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ
«ПСИХИАТРИЧЕСКАЯ БОЛЬНИЦА № 7»(ГБУЗ СО «ПБ №7»)

г. Нижний Тагил, ул. Монтажников, 80

Порядок обращения граждан с жалобами и предложениями по вопросам оказания медицинской помощи в ГБУЗ СО «ПБ № 7»

Порядок работы с обращениями граждан в ГБУЗ СО "Психиатрическая больница № 7"http://www.guzsopb7.ru/grafik/
Ответственный за работу с обращениями граждан: 

Заведующая отделом документационного и информационного обеспечения 

Эпель Ксения Александровна тел. (3435) 29-38-18, 25-42-93, e-mail: sekretar@guzsopb7.ru
(электронные обращения: сайт, электронная почта) 

Ответственный за предоставление платных медицинских услуг в ГБУЗ СО «ПБ № 7»

Заведующий диспансерным наркологическим отделением 

Сухотский Алексей Михайлович (3435) 41-26-83

Экономист Казанцева Галина Валерьевна (3435) 36-35-29


Управление Росздравнадзора по Свердловской области  

http://66reg.roszdravnadzor.ru/32.Priem_grazhdanперейти на сайт
По всем вопросам необходимо обращаться в приемную по телефону 8 (343) 371-63-62

e-mail: zdravnadzor@ru66.ru
адресу: 620014, Свердловская область, г. Екатеринбург, ул. Попова, д. 30
Руководитель Территориального органа Росздравнадзора по Свердловской области 

Мокина Людмила Николаевна

Отдел по защите прав потребителей 

Адрес: 622036, г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской революции, 86 Тел.: (3435) 25-59-73

Отдел по защите прав потребителей (консультационный пункт) 

Адрес: г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29 Тел.: (3435) 41-83-62 

Специалист по защите прав потребителей Администрации (ул. Пархоменко, 1а). Тел.: 47-11-20


Нижнетагильский филиал ТФОМС 

Директор филиала: Британова Татьяна Валентиновна                                                           
Приёмная (3435) 41-20-98; 41-34-81, e-mail: nt_fil@tfoms.e-burg.ru   

Адрес: 622036, Свердловская область, г. Нижний Тагил, ул. Вязовская, 30/16, 

Территориальный отдел здравоохранения по Горнозаводскому управленческому округу 
Министерства здравоохранения Свердловской области
Начальник отдела: Малахов Анатолий Васильевич
Адрес: 622001, г. Нижний Тагил, ул. Красноармейская, д. 44  

Приемная, секретарь (3435) 42-30-66  tomzgzo@yandex.ru

Министерство здравоохранения Свердловской области    

http://minzdrav.midural.ru/contacts/show: перейти на сайт
Министр здравоохранения Свердловской области Трофимов Игорь Михайлович
620014, г. Екатеринбург, ул. Вайнера, 34б Адрес электронной почты: minzdrav@egov66.ru
Телефон: +7 (343) 312-00-03 - Министерство здравоохранения Свердловской области

Факс: +7 (343) 312-00-03

Горячая линия (телефон доверия): (343) 312-00-03, доб. 855

Оставить сообщение можно также на сайте Министерства в разделе "Обращения граждан"

Контакт-центр Министерства здравоохранения Свердловской области 

с пн. по пт. с 9.00 до 18.00 по бесплатному федеральному номеру 8-800-1000-153, 

call-центр Министерства здравоохранения Свердловской области  тел. 8 (343) 385-06-00

"Телефон доверия" по вопросам профилактики коррупционных и иных правонарушений в Администрации Губернатора Свердловской области и Аппарате Правительства Свердловской области

 "Телефон доверия" – это канал связи с гражданами и организациями, созданный в целях получения информации о ставших известными вам конкретных фактах коррупционных проявлений в деятельности государственных гражданских служащих Администрации Губернатора Свердловской области и Аппарата Правительства Свердловской области и принятия мер оперативного реагирования в целях противодействия коррупции и обеспечения защиты прав и законных интересов граждан.

 НОМЕР "ТЕЛЕФОНА ДОВЕРИЯ" – (343) 370-72-02.

Порядок работы "телефона доверия"

"Телефон доверия" функционирует круглосуточно в автоматическом режиме

и оснащён системой записи поступающих сообщений ("функция "автоответчик").

Приём, запись и обработка обращений по "телефону доверия" осуществляется ежедневно по следующему графику:

•       с понедельника по четверг – с 9.00 до 18.00 часов по местному времени;

•       в пятницу с 9.00 до 16.45 часов по местному времени.

Обработка сообщений, поступивших в выходные и праздничные дни, осуществляется в первый рабочий день, следующий за такими днями

Порядок направления сообщений о фактах коррупции на "телефон доверия"

При обращении на "телефон доверия" гражданину после звукового сигнала необходимо назвать свою фамилию, имя, отчество, представляемую организацию (в случае, если сообщение передаётся от имени организации), передать сообщение об известных Вам конкретных фактах коррупции и иных нарушениях коррупционного законодательства государственными гражданскими служащими и работниками Администрации Губернатора Свердловской области и Аппарата Правительства Свердловской области. Конфиденциальность обращения гарантируется.


